POLITICA DE PRIVACIDADE DA GOOGLE

Quando utiliza os nossos servicos, esta a confiar-
nos as suas informagoes. Compreendemos que é
uma enorme responsabilidade e trabalhamos
arduamente para proteger as suas informacgoes e
dar-lhe o controlo sobre elas.

A presente Politica de Privacidade destina-se a ajuda-lo a compreender as informagdes

que recolhemos, o motivo para o fazermos, e como pode atualizar, gerir, exportar e

eliminar as suas informacoes.

e

Verificacao de privacidade

Pretende alterar as suas defini¢cdes de privacidade?

Efetue a Verificacdo de privacidade

Em vigor a 26 de maio de 2026

Versdes arquivadas

Criamos uma gama de servigos que ajudam milhdes de pessoas diariamente a explorar

e a interagir com o mundo de novas formas. Os nossos servigos incluem:

e Aplicagdes, sites e dispositivos Google, como a Pesquisa, o YouTube e o Google

Home

. Plataformas como o navegador Chrome e o sistema operativo Android
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. Produtos integrados em apps e sites de terceiros, como anuncios, estatisticas e o

Google Maps incorporado

Pode utilizar os nossos servigcos de varias formas para gerir a sua privacidade. Por
exemplo, pode inscrever-se numa Conta Google se pretender criar e gerir conteudo,
como emails e fotos, ou ver resultados da pesquisa mais relevantes. Pode utilizar varios
servigcos Google sem sessao iniciada ou sem criar uma conta, como pesquisar no

Google ou ver videos do YouTube. Também pode optar por navegar na Web num modo

privado, como o0 Modo de navegacao anénima do Chrome, o que ajuda a manter a sua
navegacao privada para outras pessoas que utilizam o dispositivo. Nos nossos servicos,
pode ajustar as definicdes de privacidade (como os controlos de personalizagdo e
histérico) para fazer escolhas sobre se guardamos alguns tipos de dados na sua Conta

Google e como os utilizamos.

Para ajudar a esclarecer tudo da forma mais clara possivel, adiciondmos exemplos,

videos explicativos e definigdes para os principais termos. Se tiver duvidas acerca da

presente Politica de Privacidade, pode contactar-nos.

INFORMAGOES RECOLHIDAS PELA GOOGLE

Queremos que compreenda os tipos de
informacao que recolhemos a medida que utiliza
OS NOSSOS Servicos

Recolhemos informacgdes para prestar um melhor servigo a todos 0s nossos

utilizadores, desde perceber parametros bdasicos, como o idioma que fala, até dados

mais complexos, como 0s anuncios que considera mais Uteis, as pessoas mais

importantes para si online ou os videos do YouTube que lhe podem interessar. As

informacodes recolhidas pela Google, e a forma como sao utilizadas, dependem de como

utiliza os nossos servicos e como gere os seus controlos de privacidade.

A Google também recolhe e usa dados que ndo estdo associados a sua conta. Por
exemplo, quando ndo tem sessao iniciada numa Conta Google, armazenamos as

informacdes recolhidas com identificadores Unicos associados ao navegador, aplicacao
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ou dispositivo que esta a utilizar. Isto permite-nos, por exemplo, manter as suas
preferéncias nas sessdes de navegacao, como o idioma preferido, ou apresentar ou nao

resultados da pesquisa mais relevantes ou anuncios com base na sua atividade.

Quando tem sessao iniciada, também recolhemos informag6es que armazenamos na

sua Conta Google, que processamos como informacoes pessoais.

O que fornece ou cria para nos

Quando cria uma Conta Google, fornece-nos informagdes pessoais que incluem o seu

nome e uma palavra-passe. Também pode optar por adicionar a sua conta um numero

de telefone ou informacodes de pagamento. Mesmo que ndo tenha sessio iniciada numa

Conta Google, pode optar por nos fornecer informagoes, como um endereco de email

para comunicar com a Google ou receber atualizagdes acerca dos nossos servigos.

Também recolhemos o conteldo que cria, carrega ou recebe de outras pessoas quando
utiliza os nossos servigos. Este contetdo inclui, por exemplo, emails que escreve e
recebe, as fotos e os videos que guarda, os documentos e as folhas de cdlculo que cria e

os comentarios que faz em videos do YouTube.

Informacgoes recolhidas enquanto utiliza os
NOSSOS Servigcos

As suas aplicagdes, navegadores e dispositivos

Recolhemos informagodes sobre as aplicagdes, os navegadores e os dispositivos que
utiliza para aceder aos servigos Google, o que nos ajuda a fornecer funcionalidades
como atualiza¢des automaticas de produtos e reduzir a luminosidade do ecra se ficar

com pouca bateria.

As informacdes recolhidas incluem os identificadores unicos, as defini¢gdes e o tipo de

navegador, as defini¢cdes e o tipo de dispositivo, o sistema operativo e as informagdes da
rede movel, incluindo o nome e o nimero de telefone do operador, bem como o nimero
da versao da aplicagdo. Também séao recolhidas informagdes sobre a interagado das
aplicagdes, navegadores e dispositivos com os nossos servigos, incluindo o endereco IP,
os relatorios de falhas, a atividade do sistema e a data, a hora e o URL referenciador do

seu pedido.



Recolhemos estas informagdes quando um servigo Google no seu dispositivo contacta
0s nossos servidores, por exemplo, quando instala uma app da Play Store ou quando um

servigo procura atualizagdes automaticas. Se estiver a utilizar um dispositivo Android

com apps Google, o seu dispositivo contacta periodicamente os servidores da Google
para fornecer informagdes sobre o seu dispositivo e a ligagdo aos nossos servigos.

Estas informacdes incluem, por exemplo, o tipo de dispositivo e 0 nome do operador, os

relatérios de falhas, as apps instaladas e, consoante as defini¢oes do dispositivo, outras

informacodes sobre como estd a utilizar o seu dispositivo Android.

A sua atividade

Recolhemos informacdes sobre a sua atividade nos nossos servigos, que utilizamos, por
exemplo, para recomendar um video do YouTube que Ihe possa interessar. As

informacdes de atividade recolhidas podem incluir:

. Os termos pesquisados

o Os videos visualizados

o As visualizacoes e as interacdes com conteudos e anuncios

. Conteudo multimédia (como imagens, ficheiros, dudio e video) das suas interacdes

e  Aatividade de compra

e Aspessoas com quem comunica ou partilha conteudos

o A atividade em sites e aplicacdes de terceiros que utilizam 0s nossos servicos

e O histérico de navegacao do Chrome que sincronizou com a sua Conta Google

Se utilizar os nossos servicos para fazer e receber chamadas ou enviar e receber

mensagens, podemos recolher informagdes de registo de chamadas e mensagens,
como o seu numero de telefone, o nimero do autor da chamada, o nimero do
destinatario, os numeros de encaminhamento, o endereco de email do remetente e do
destinatario, a hora e a data das chamadas e mensagens, a duragao das chamadas, as

informacgdes de encaminhamento e os tipos e volumes de chamadas e mensagens.

Pode aceder a sua Conta Google para encontrar e gerir as informagdes de atividade

guardadas no seu historico.
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9 Aceder a Conta Google

As suas informacoes de localizagao

Recolhemos informacoes de localizagdo quando utiliza os nossos servigos, o que nos
ajuda a fornecer funcionalidades como trajetos de carro, resultados da pesquisa para

locais perto de si e anuncios com base na sua localizagao.

Consoante os produtos que estiver a utilizar e as definicdes que escolher, a Google pode
utilizar diferentes tipos de informagdes de localizagao para ajudar a tornar alguns

servigos e produtos que utiliza mais Uteis. Por exemplo:

. Dados de GPS e de sensores do seu dispositivo

. Endereco IP

o A atividade nos servicos Google, como as suas pesquisas ou locais etiquetados,

como casa ou trabalho

. Informacdes sobre itens préoximos do seu dispositivo, como pontos de acesso Wi-

Fi, torres de redes moéveis e dispositivos compativeis com Bluetooth

Os tipos de dados de localizagao recolhidos e durante quanto tempo os armazenamos

dependem, em parte, do seu dispositivo e das definigdes da conta. Por exemplo, pode

ativar ou desativar a localizacao do seu dispositivo Android através da app de defini¢cdes
do dispositivo. Também pode ativar a Linha cronolégica se quiser criar um mapa privado
dos locais que visita com dispositivos com sessdo iniciada. Consoante as suas
definigbes, as suas pesquisas e outra atividade dos servigos Google, que podem
também incluir informagdes de localizagdo, sdo guardadas como histérico na sua Conta
Google. Por exemplo, a atividade de servigcos como a Pesquisa, o Maps e o Shopping é
guardada no histérico dos servigos da Pesquisa, e a sua atividade em alguns outros
sites e apps Google é guardada na Atividade da Web e de apps. Saiba mais sobre como

utilizamos as informacoes de localizacao.

Em algumas circunstancias, a Google também recolhe informacdes acerca de si de

fontes acessiveis publicamente. Por exemplo, se 0 seu nome aparecer no jornal local, o

motor da Pesquisa Google pode indexar esse artigo e apresenta-lo a outras pessoas se

pesquisarem o seu nome. Também podemos recolher informagdes sobre si de parceiros
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fidedignos, tais como servigos de diretérios que nos fornecem dados da empresa para
apresentar nos servicos Google, parceiros de marketing, que nos fornecem informacoes
sobre potenciais clientes dos nossos servigos comerciais, e parceiros de seguranga, que

nos fornecem informagdes para protecao contra abuso. Também recebemos

informacdes de parceiros para fornecer servicos de publicidade e de investigacao no

respetivo nome.

Utilizamos varias tecnologias para recolher e armazenar informagdes, incluindo cookies,

etiquetas de pixeis, armazenamento local, tais como armazenamento na Web do

navegador ou caches de dados de aplicacdes, bases de dados e registos de servidores.

MOTIVO PELO QUAL A GOOGLE RECOLHE DADOS

Utilizamos os dados para criar melhores servicos

Utilizamos as informacdes que recolhemos de todos os nossos servigos para os
seguintes fins:

Fornecer os nossos servic;os

Utilizamos as suas informagdes para fornecer 0s nossos servicos, como processar 0s

termos que pesquisa para devolver resultados ou ajuda-lo a partilhar conteudos ao

sugerir destinatarios a partir dos seus contactos.

Manter e melhorar os nossos servicos

Também utilizamos as suas informagdes para assegurar que 0s N0ssos servicos estéo a

funcionar conforme esperado, como monitorizar interrupgdes de servigo ou resolver

problemas que nos tenha comunicado. Além disso, utilizamos as suas informacgoes para

efetuar melhoramentos aos nossos servigos. Por exemplo, compreender os termos de

pesquisa que sao escritos incorretamente com mais frequéncia ajuda-nos a melhorar as

funcionalidades de verificagado ortografica utilizadas nos nossos servigos.



Desenvolver novos servicos

Utilizamos as informacgoes recolhidas nos servigos existentes para nos ajudar a
desenvolver servigos novos. Por exemplo, compreender a forma como as pessoas
organizavam as fotos no Picasa, a primeira aplicagao de fotos da Google, ajudou-nos a

criar e a langar o Google Fotos.

Fornecer servicos personalizados, incluindo conteudos e
anuncios

Usamos as informagdes recolhidas para personalizar os nossos servigos para si,
incluindo fornecer experiéncias e recomendacgoes personalizadas, como conteudo e

resultados da pesquisa. Por exemplo, a Verificacao de seguranca fornece sugestdes de

seguranca adaptadas a forma como usa os produtos Google. Além disso, consoante as
definigbes disponiveis, o Google Play pode usar as informagdes, como as apps ja
instaladas e os videos ja vistos no YouTube, para sugerir novas apps que lhe possam

interessar.

Consoante as suas defini¢cdes, também lhe podemos mostrar anuncios personalizados

com base nos seus interesses e atividade nos servigcos Google. Por exemplo, se
pesquisar "bicicletas de montanha’, pode ver anuncios de equipamento desportivo no
YouTube. Para controlar as informagdes que utilizamos para lhe mostrar andncios, visite

as Defini¢cdes dos anuncios em O meu centro de anuncios.

. Nao mostramos anuncios personalizados baseados em categorias sensiveis, como

raca, religiao, orientagao sexual ou saude.

. Nao mostramos anuncios personalizados baseados no seu conteudo do Drive,

Gmail ou Fotos.

. Nao partilhamos informacgdes que o identifiquem pessoalmente com anunciantes,
como o seu nome ou email, salvo indicagao explicita nesse sentido da sua parte.
Por exemplo, se vir um anincio a uma florista préxima e selecionar o botao "tocar
para telefonar", vamos efetuar a sua chamada e podemos partilhar o seu nimero

de telefone com a florista.
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i’ Aceda a O meu centro de anuncios

Avaliar o desempenho

Usamos os dados para estatisticas e avaliagdo com o proposito de compreender a
forma como os nossos servigos sdo usados. Por exemplo, analisamos os dados sobre
as suas visitas aos nossos sites para agées como otimizar o design de produtos.
Também usamos os dados sobre os anuncios com que interage, incluindo a sua
atividade relacionada com a Pesquisa Google, para ajudar os anunciantes a

compreender o desempenho das respetivas campanhas publicitarias. Usamos varias

ferramentas para o fazer, incluindo servigos de anuncios e estatisticas. Quando visita
sites ou usa apps que usam os servigos de anuncios ou de estatisticas da Google, esses

servigos podem associar informacdes sobre a sua atividade a partir desse site ou app a

atividade de outros sites ou apps que usam 0S NOSSOS Servigos.

Comunicar consigo

Utilizamos as informacgdes recolhidas, como o seu endereco de email, para interagir
diretamente consigo. Por exemplo, podemos enviar-lhe uma notificagao se detetarmos
atividade suspeita, como uma tentativa de inicio de sessa@o na sua Conta Google a partir
de uma localizagao invulgar. Também o podemos informar sobre alteragdes ou
melhoramentos futuros nos nossos servigos. Se contactar a Google, mantemos um
registo do seu pedido para ajudar a resolver quaisquer problemas com que se possa
estar a deparar.

Proteger a Google, os nossos utilizadores e o publico

Usamos as informacdes para ajudar a melhorar a seguranca e a fiabilidade dos nossos

servicos. Isto inclui detetar, impedir e responder a fraude, abuso, riscos de seguranca e
problemas técnicos que possam prejudicar a Google, os nossos utilizadores ou o

publico.

Utilizamos diferentes tecnologias para processar as suas informacgdes para estes fins.

Utilizamos sistemas automatizados que analisam o seu conteldo para lhe fornecer, por
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exemplo, resultados da pesquisa personalizados, anuncios personalizados ou outras
funcionalidades adaptadas a forma como utiliza os nossos servigos. Além disso,
analisamos o seu conteldo para nos ajudar a detetar abuso, como spam, software
malicioso e conteudo ilegal. Também utilizamos algoritmos para reconhecer padroes
nos dados. Por exemplo, o Google Tradutor ajuda as pessoas a comunicar em diferentes

idiomas ao detetar padrdes de idioma comuns em expressdes que pede para traduzir.

Podemos utilizar as informacdes que recolhemos nos NOSSOs Servigos e nos seus

dispositivos para os fins descritos acima. Por exemplo, consoante as definigdes
disponiveis, se vir videos de pessoas a tocar guitarra no YouTube, pode ver um anuncio
para aulas de guitarra num site que utilize os nossos produtos de anudncios. Consoante

as definicdes da conta, a sua atividade noutros sites e apps pode ser associada as suas

informacgdes pessoais para melhorar os servicos Google e os anuncios publicados pela
Google.

Se outros utilizadores ja tiverem o seu enderego de email ou outras informagdes que o
identifiquem, podemos mostrar-lhes as suas informacdes publicamente visiveis da
Conta Google, como o nome e a foto. Isto ajuda as pessoas a identificar um email

enviado por si, por exemplo.

Solicitaremos o seu consentimento antes de utilizarmos as suas informacoes para fins

nao abrangidos na presente Politica de Privacidade.

OS SEUS CONTROLOS DE PRIVACIDADE

Pode escolher que informacoes sao recolhidas e
a forma como sao utilizadas

Esta seccao descreve os principais controlos para gerir a sua privacidade nos nossos

servigos. Também pode aceder a Verificagdo de seguranga, que lhe permite rever e

ajustar definigdes de privacidade importantes. Além destas ferramentas, também
fornecemos definigdes de privacidade especificas nos nossos produtos. Pode saber

mais no nosso Manual de Privacidade dos Produtos.



https://myaccount.google.com/privacycheckup?utm_source=pp&utm_medium=Promo-in-product&utm_campaign=pp_body
https://policies.google.com/technologies/product-privacy

%

Aceder a Verificacao de seguranca

Gerir, rever e atualizar as suas informacoes

Quando tem sessao iniciada, pode sempre rever e atualizar as informagdes ao aceder

aos servigos que utiliza. Por exemplo, o Fotos e o Drive foram concebidos para ajudar a

gerir tipos especificos de contetido guardado na Google.

Também cridamos um local para rever e controlar as informacgdes guardadas na sua

Conta Google. A sua Conta Google inclui:

Controlos de privacidade

Controlos da atividade e personalizacao

Em muitos dos nossos servigos, pode ajustar os controlos de
personalizacdo e histérico para fazer escolhas sobre se guardamos alguns
tipos de dados na sua Conta Google e como 0s usamos para personalizar a
sua experiéncia. Por exemplo, se o Histérico do YouTube estiver ativado, os
videos que vé e as suas pesquisas sao guardados na sua conta para que
possa obter melhores recomendacgdes e retomar a partir do ponto onde
ficou. Guardar a atividade de servigcos como a Pesquisa, o Maps e o
Shopping no histérico dos servigos da Pesquisa permite-lhe, por exemplo,
retomar uma interagdo do Modo IA no ponto em que ficou ou ver pesquisas
anteriores como sugestoes de preenchimento automatico. Quando as
Recomendacgdes personalizadas nos servigos da Pesquisa estao ativadas,
estes servigcos podem apresentar resultados, feeds organizados e
respostas de |IA personalizadas para si com base nas informacgdes da sua
Conta Google, incluindo o historico dos servigos da Pesquisa. Se a
Atividade da Web e de apps estiver ativada, a sua atividade de alguns
outros servigos Google é guardada na sua conta para que possa obter
experiéncias mais personalizadas. A Atividade da Web e de apps também
tem uma sub-defini¢cdo que lhe permite controlar se algumas informacodes

sobre a sua atividade noutros sites, apps e dispositivos que utilizam

servicos Google sdao guardadas com a Atividade da Web e de apps na sua

Conta Google e utilizadas para melhorar os servigos Google.

Aceda a A minha atividade e Definicoes de personalizacdo
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_I Definicoes dos anuincios
Faca a gestao das suas preferéncias relativamente aos anuncios
apresentados no Google e nos sites e aplicagdes que fazem parceria com a
Google para apresentar anuncios. Pode modificar os seus interesses,
escolher se as suas informacgdes pessoais devem ser utilizadas para tornar
0s anuncios mais relevantes para si e ativar ou desativar determinados

servigos de publicidade.

Aceda a O meu centro de anuncios

Acerca de si

e q
Faca a gestao das informagdes pessoais na sua Conta Google e controle

quem as pode ver nos servigos Google.

Aceder a Acerca de si

Recomendacodes partilhadas

Escolha se o nome e a foto devem aparecer junto a sua atividade, como em

criticas e recomendacgdes, apresentada nos anuncios.

Aceder a Recomendacoes partilhadas

Sites e apps que utilizam servicos Google

.|I|p

Faca a gestao das informacdes que os Websites e as apps que utilizam
servigcos Google, como o Google Analytics, podem partilhar com a Google

qguando visita ou interage com os respetivos servicos.

Aceda a seccao De que forma a Google trata as informacoes de sites e

apps que utilizam os nossos servigos

Formas de rever e atualizar as suas informacoes

A minha atividade
(@]

A minha atividade permite-lhe rever e controlar os dados guardados na sua

Conta Google quando tem sessdo iniciada e utiliza os servigos Google,
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como as pesquisas efetuadas ou as suas visitas ao Google Play. Pode
procurar por data e tdpico, assim como eliminar parte ou toda a sua
atividade.

Aceder a pagina A minha atividade

Painel de Controlo Google

31
2] . . : . ~ .
0 Painel de Controlo Google permite-lhe gerir as informacgdes associadas a
produtos especificos.
Aceder ao Painel de Controlo
9— As suas informacgoes pessoais

Faca a gestao das suas informagdes de contacto, como o nome, o email e

o numero de telefone.

Aceder a Informacodes pessoais

Quando ndo tem sessdo iniciada, pode gerir as informacdes associadas ao navegador

ou ao dispositivo, incluindo:

. Personalizacdo da pesquisa sem sessdao iniciada: decida se a sua atividade de

pesquisa deve ser usada para fornecer resultados e recomendagdes mais
relevantes. Decida se a sua atividade de pesquisa deve ser utilizada para fornecer

resultados e recomendagdes mais relevantes.

. Definicdes do YouTube: Coloque em pausa e elimine o histérico de pesquisas do

YouTube e o histérico de visualizacdes do YouTube.

. DefinigOes dos anuncios: Faca a gestao das suas preferéncias relativamente aos

anuncios apresentados no Google e nos sites e aplicagdes que fazem parceria com

a Google para apresentar anuncios.

Exportar, remover e eliminar as suas informacoes

Pode exportar uma coépia do contelddo na sua Conta Google se pretender fazer uma

cépia de seguranga do mesmo ou utiliza-lo num servico fora do Google.
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9 Exportar os seus dados

Para eliminar as suas informacgdes, pode:

. Eliminar o contetdo de servicos Google especificos

. Pesquisar e eliminar itens especificos da sua conta através de A minha atividade

. Eliminar produtos Google especificos, incluindo as suas informagdes associadas a

esses produtos

. Eliminar completamente a Conta Google

[ )
l Eliminar as suas informacoes

O Gestor de contas inativas permite-lhe dar a outra pessoa acesso a partes da sua Conta

Google se, inesperadamente, ndo conseguir usar a sua conta.

Por dltimo, também pode pedir a remocéao de conteudo de servigos Google especificos

com base nas leis aplicaveis e nas nossas politicas.

Existem outras formas de controlar as informacdes recolhidas pela Google, quer tenha

ou nado sessao iniciada numa Conta Google, incluindo:

. Definigdes do navegador: Por exemplo, pode configurar o navegador para indicar
quando o Google tiver definido um cookie no navegador. Também pode configurar o
navegador para bloquear todos os cookies de um dominio especifico ou de todos
os dominios. No entanto, ndo se esquega de que 0s Nnossos servicos dependem de

cookies para funcionarem corretamente para, por exemplo, memorizar as suas

preferéncias de idioma.
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. Definigoes ao nivel do dispositivo: O seu dispositivo pode ter controlos que

determinam as informagdes recolhidas. Por exemplo, pode modificar as defini¢cbes

de localizacao no seu dispositivo Android.

PARTILHAR AS SUAS INFORMAGOES

Quando partilha as suas informacgoes

Muitos dos nossos servigos permitem-lhe partilhar informagdes com outras pessoas e é
o utilizador que controla a forma como o faz. Por exemplo, pode partilhar videos no
YouTube publicamente ou optar por manter os videos privados. Nao se esqueca de que,
quando partilha informagdes publicamente, o contetdo pode ficar acessivel através de

motores de pesquisa, incluindo a Pesquisa Google.

Quando tem sessao iniciada e interage com alguns servigos Google, como ao deixar
comentarios num video do YouTube ou ao escrever uma critica sobre uma aplicagao no
Play, o seu nome e foto aparecem junto a sua atividade. Também podemos apresentar

estas informagdes em anuncios consoante a sua definicdo de Recomendacdes

partilhadas.

Quando a Google partilha as suas informacoes

Nao partilhamos as suas informagdes pessoais com empresas, entidades e individuos

externos a Google, exceto nos seguintes casos:

Com o consentimento do utilizador

Partilhamos informacgdes pessoais fora da Google quando temos o seu consentimento.

Por exemplo, se usar o Google Home para fazer uma reserva através de um servigo de

reserva, obtemos a sua autorizagao antes de partilhar o seu nome ou nimero de

telefone com o restaurante. Também lhe oferecemos controlos para rever e gerir sites e

apps de terceiros aos quais concedeu acesso aos dados na sua Conta Google. Pedimos
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o seu consentimento explicito para partilhar quaisquer informacdes pessoais

confidenciais.

Com administradores de dominio

Se for estudante ou trabalhar para uma entidade que utilize Servigos Google, o

administrador de dominio e os revendedores que gerem a sua conta tém acesso a sua

Conta Google. Estes podem:

o Aceder e reter as informagdes armazenadas na sua conta, como o seu email

e Ver estatisticas relacionadas com a sua conta, como o nimero de aplicagdes

instaladas
o Alterar a palavra-passe da conta
. Suspender ou cessar 0 acesso do utilizador a conta

. Receber informacdes relativas a conta para cumprir qualquer lei e regulamento

aplicavel, processo legal ou pedido executério governamental.

»  Restringir a sua capacidade de eliminar ou editar as suas informagdes ou

defini¢gdes de privacidade

Para processamento externo

Fornecemos informagdes pessoais aos nossos afiliados e outras empresas ou pessoas
fidedignas para efeitos de tratamento, com base nas nossas instrugdes e em
conformidade com a nossa Politica de Privacidade e quaisquer outras medidas de
seguranca e confidencialidade aplicéveis. Por exemplo, utilizamos fornecedores de
servicos para ajudar a operar os nossos centros de dados, fornecer os nossos produtos
e servigos, melhorar 0s processos empresariais internos e prestar apoio técnico
adicional aos clientes e utilizadores. Também utilizamos fornecedores de servigos para
ajudar a rever o conteudo de video do YouTube para seguranga do publico e analisar e
ouvir amostras de dudio de utilizadores guardado para ajudar a melhorar as tecnologias

de reconhecimento de dudio da Google.

Por motivos legais


https://support.google.com/a?p=privpol_admin

Iremos partilhar informagdes pessoais fora da Google se acreditarmos de boa-fé que a

divulgacao dessas informagdes é razoavelmente necessaria para:

. Respeitar qualquer lei, regulamento, processo legal ou solicitacao executoria

governamental aplicavel. Partilhamos informagdes sobre o nimero e o tipo de

solicitagOes recebidas no nosso Relatoério de Transparéncia.

. Executar os Termos de Utilizacao, incluindo a investigagao de potenciais violagdes

dos mesmos.

o Detetar, impedir ou, de outra forma, resolver problemas técnicos, de fraude ou de

seguranga.

. Proteger contra danos aos direitos, a propriedade ou a seguranga da Google, dos

respetivos utilizadores ou do publico.

Podemos partilhar informacdes sem dados de identificacdo pessoal publicamente e

com 0s nNossos parceiros, como publicadores, anunciantes, programadores ou
detentores de direitos. Por exemplo, partilhamos informacgdes publicamente para

mostrar tendéncias sobre a utilizagao geral dos nossos servigos. Também permitimos

que parceiros especificos recolham informagdes do seu navegador ou dispositivo para

efeitos de publicidade e medigao através de cookies préprios ou tecnologias

semelhantes.

Se a Google se envolver num processo de fusao, aquisi¢cao ou venda de ativos,
continuaremos a garantir a confidencialidade das suas informacdes pessoais e
notificaremos os utilizadores afetados antes das informacgdes pessoais serem

transferidas ou ficarem sujeitas a uma Politica de Privacidade diferente.

MANTER AS SUAS INFORMAGOES SEGURAS

Criamos seguranca nos nOSsOs servicos para
proteger as suas informacgoes


https://transparencyreport.google.com/user-data/overview

Todos os produtos Google sao criados com fortes funcionalidades de seguranga que
protegem continuamente as suas informagdes. As informagodes que obtemos a partir da
manutenc¢ao dos nossos servigos ajudam-nos a detetar e bloquear automaticamente
ameacas de seguranga de que possa ser alvo. Se detetarmos algum risco que
consideramos que deve ser do seu conhecimento, iremos notifica-lo e orienta-lo através

de passos para ficar melhor protegido.

Trabalhamos arduamente no sentido de o proteger a si e a Google contra o acesso, a
alteracgao, a divulgacao ou a destruicao de forma nao autorizada de informacdes que se

encontram na nossa posse, incluindo o seguinte:

Utilizamos a encriptagdo para manter os seus dados privados enquanto estao em
transito.

. Disponibilizamos uma gama de funcionalidades de seguranga, como a Navegacao

segura, a Verificagao de segurancga e a Validacao em dois passos para o ajudar a

proteger a sua conta.

. Revemos as nossas praticas de recolha, armazenamento e processamento de
informacdes, incluindo medidas de seguranca fisicas, para impedir o acesso nao

autorizado aos nossos sistemas.

. Restringimos o acesso a informacgdes pessoais a funciondrios, contratantes e
agentes da Google que precisam dessas informacoes para efeitos de
processamento. Qualquer pessoa com este acesso esta sujeita a obrigagoes
estritas de confidencialidade contratual e pode ser objeto de processo disciplinar

ou rescisd@o contratual em caso de incumprimento das referidas obrigacdes.

EXPORTAR E ELIMINAR AS SUAS INFORMAGOES

Pode exportar uma copia das suas informacgoes
ou elimina-las da sua Conta Google a qualquer
momento


https://safebrowsing.google.com/?utm_source=pp
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Pode exportar uma copia do contelddo na sua Conta Google se pretender fazer uma

cépia de seguranga do mesmo ou utiliza-lo num servigo fora do Google.

9 Exportar os seus dados

Para eliminar as suas informacgdes, pode:

Eliminar o contetdo de servicos Google especificos

. Pesquisar e eliminar itens especificos da sua conta através de A minha atividade

. Eliminar produtos Google especificos, incluindo as suas informagdes associadas a

esses produtos

. Eliminar completamente a Conta Google

[ )
l Eliminar as suas informacoes

RETER AS SUAS INFORMAGOES

Retemos os dados que recolhemos durante diferentes periodos de tempo consoante o

que sdo, como os utilizamos e como configura as suas defini¢des:

. Pode eliminar alguns dados quando quiser, como as suas informacdes pessoais ou

o conteudo que cria ou carrega, como fotos e documentos. Além disso, pode

eliminar as informacdes de atividade guardadas na sua conta ou optar por elimina-

las automaticamente apds um periodo definido. Vamos manter estes dados na sua

Conta Google até que os remova ou opte pela respetiva remogao automatica.

. Outros dados sao eliminados ou anonimizados automaticamente apés um periodo

de tempo definido, como os dados de publicidade nos registos do servidor.
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Mantemos alguns dados até eliminar a sua Conta Google, tais como informacoes

acerca da frequéncia com que utiliza os nossos servigos.

. Em alguns casos, retemos dados durante periodos de tempo mais longos quando
necessario para fins legais ou comerciais legitimos, tais como a seguranca, a

prevencao contra fraude e abuso ou a manutencao de registos financeiros.

Quando elimina dados, seguimos um processo de eliminagao para termos a certeza de
que os dados sdo completamente removidos dos nossos servidores de forma segura ou
sao retidos apenas de forma andnima. Tentamos assegurar que 0S NOSSOS Servigos
protegem as informacgdes contra eliminagao acidental ou maliciosa. Assim sendo,
podem ocorrer atrasos entre 0 momento em que elimina algo e 0 momento em que as

copias sado eliminadas do nosso sistema ativo e de copia de seguranga.

Pode ler mais acerca dos periodos de retencao de dados da Google, incluindo o tempo

que demora até eliminarmos as suas informagdes.

CONFORMIDADE E COOPERAGAO COM 0S REGULADORES

Revemos regularmente a presente Politica de Privacidade e asseguramos que

processamos as suas informagdes de formas conformes com a mesma.

Transferéncias de dados

Mantemos servidores em todo o mundo e as suas informacdes podem ser tratadas em

servidores localizados fora do pais onde vive. As leis de prote¢ao de dados variam entre
paises, sendo que alguns fornecem mais protegao do que outros. Seja qual for o local
onde as suas informacgodes sao tratadas, aplicamos as mesmas protegdes descritas
nesta politica. Além disso, agimos em conformidade com determinados mecanismos

legais relacionados com a transferéncia de dados.

Quando recebemos acusagdes formais por escrito, respondemos ao contactar a pessoa
que fez a acusacédo. Colaboramos com as autoridades regulamentares competentes,

incluindo as autoridades locais de protecao de dados, para resolugao de quaisquer
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acusacoes relativas a transferéncia de dados que ndo consigamos resolver diretamente
consigo.

ACERCA DA PRESENTE POLITICA

Quando é aplicada a presente Politica

A presente Politica de Privacidade aplica-se a todos os servigos fornecidos pela Google
LLC e respetivos afiliados, incluindo o YouTube, o Android e os servigos disponibilizados
em sites de terceiros, tais como servigos de publicidade. Nao se aplica aos servigos que
tenham politicas de privacidade separadas que nao integrem a presente Politica de
Privacidade.

Esta Politica de Privacidade nao se aplica:

o As préticas relativas a informagées de outras empresas e entidades que anunciam

0S NOSSO0S servic;os

e Aos servigos disponibilizados por outras empresas ou individuos, incluindo
produtos ou sites que possam incluir servigcos Google aos quais a politica é
aplicavel, ou produtos ou sites apresentados nos resultados da pesquisa ou
acedidos a partir dos nossos servigos

Alteracoes a presente Politica

A presente Politica de Privacidade é alterada periodicamente. Nao reduziremos os seus
direitos ao abrigo da presente Politica de Privacidade sem o seu consentimento
explicito. Indicamos sempre a data das alteragdes mais recentes publicadas e

disponibilizamos o acesso a versdes arquivadas para sua revisao. Se as alteragoes

forem significativas, providenciaremos um aviso mais destacado (incluindo, para

determinados servigos, a notificagdo de alteragdes a Politica de Privacidade por email).


https://policies.google.com/privacy/archive

PRATICAS DE PRIVACIDADE RELACIONADAS

Servicos Google especificos

Os avisos de privacidade seguintes fornecem informagdes adicionais sobre alguns

servigos Google:

o Payments
. Fiber

. Apps Gemini

.
()

oogle Fi

. Google Workspace for Education

. Read Along

. YouTube Kids

o Contas Google geridas com o Family Link para criancas com idade inferior a 13

anos (ou a idade aplicdvel no seu pais),

. Guia de privacidade do Family Link para criangas e adolescentes

o Recolha de Voz e de Audio das Funcionalidades para Criancas no Assistente

Google

Se fizer parte de uma entidade que utiliza 0 Google Workspace ou a Google Cloud
Platform, saiba como é que estes servigos recolhem e utilizam as suas informacoes

pessoais no Aviso de Privacidade do Google Cloud.

Outros recursos uteis

Os links seguintes destacam recursos Uteis para saber mais acerca das nossas praticas

e definigdes de privacidade.


https://payments.google.com/legaldocument?family=0.privacynotice&hl=pt-PT
https://fiber.google.com/legal/privacy.html
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e Asua Conta Google inclui muitas das definicdes que pode utilizar para gerir a sua

conta

» A \Verificagédo de seguranca orienta-o pelas principais definigdes de privacidade

para a sua Conta Google

e 0 Centro de seguranca da Google ajuda a saber mais acerca da nossa seguranga

incorporada, dos controlos de privacidade e das ferramentas que ajudam a definir

regras digitais bdsicas para a sua familia online.

. O Guia de privacidade para adolescentes da Google fornece respostas a algumas

das principais perguntas sobre privacidade

. Privacidade e Termos fornece mais contexto relacionado com a presente Politica

de Privacidade e os nossos Termos de Utilizacao

e Aseccdo Tecnologias inclui mais informagdes sobre:

. Como é que o Google utiliza cookies

* Astecnologias utilizadas para a publicidade

. De que forma a Google trata as informacoes de sites e aplicacdes que

utilizam os nossos servicos

Palavras-chave

Afiliados

As afiliadas sdo entidades que pertencem ao grupo de empresas da Google, incluindo as
seguintes empresas que fornecem servigos de consumo na UE: Google Ireland Limited,
Google Commerce Ltd, Google Payment Corp e Google Dialer Inc. Saiba mais acerca das

empresas que fornecem servicos empresariais na UE.
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Algoritmo

Um processo ou um conjunto de regras que um computador segue ao realizar operagdes

de resolucao de problemas.

Armazenamento na Web do navegador

0 armazenamento na Web do navegador permite aos Websites armazenar dados nos
navegadores dos dispositivos. Quando utilizado no modo de "armazenamento local’,
permite armazenar dados de varias sessdes. Deste modo, permite a recuperagao dos
dados, mesmo depois de fechar e de reabrir o navegador. Uma tecnologia que facilita o
armazenamento na Web é o HTML 5.

Cache de dados da aplicacao

A cache de dados da aplicagao é um repositdrio de dados nos dispositivos. Por exemplo,
pode permitir que uma aplicagao Web seja executada sem ligacao a Internet e melhorar

o desempenho dessa aplicagao ao oferecer carregamentos mais rapidos de conteudo.

Conta Google

Pode aceder a alguns dos nossos servigos se se inscrever numa Conta Google e nos
fornecer algumas informagdes pessoais (geralmente, o seu nome, o enderego de email e
uma palavra-passe). Estas informagdes da conta sao utilizadas para o autenticar ao
aceder aos servigos Google e para proteger a sua conta contra 0 acesso nao autorizado
de terceiros. Pode editar ou eliminar a sua conta a qualquer momento através das
definicdes da Conta Google.

Cookies

Um cookie € um pequeno ficheiro com uma string de carateres enviado para o seu
computador quando visita um Website. Quando visitar novamente o site, o cookie
permite que o mesmo reconheca o seu navegador. Os cookies podem armazenar
preferéncias do utilizador e outras informagdes. Pode configurar o seu navegador para

recusar todos os cookies ou indicar quando um cookie é enviado. Contudo, algumas


https://myaccount.google.com/

funcionalidades ou servicos de Websites podem nao funcionar corretamente sem

cookies. Saiba mais acerca da forma como a Google utiliza cookies e dados, incluindo

cookies, quando utiliza os sites ou as aplicacdes dos nossos parceiros.

Dados pessoais

Trata-se de informacgdes que nos fornece e que o identificam pessoalmente, como o seu
nome, endereco de email, informacgdes de faturagado ou outros dados que podem ser
ligados razoavelmente a essas informacoes pela Google, como as informagdes que
associamos a sua Conta Google.

Dados pessoais sensiveis

Trata-se de uma categoria especifica de informacdes pessoais, relacionada com tépicos
como factos médicos confidenciais, origens raciais ou étnicas, crencas politicas ou

religiosas, ou sexualidade.

Dispositivo

Os dispositivos sao computadores que pode utilizar para aceder aos servigos Google.
Por exemplo, os computadores de mesa, os tablets, os altifalantes inteligentes e os
smartphones sao todos considerados dispositivos.

Endereco IP

A cada dispositivo ligado a Internet é atribuido um nimero exclusivo, conhecido como
um endereco de protocolo de Internet (IP). Estes nimeros sao geralmente atribuidos em
blocos baseados na area geografica. Um endereco IP pode ser habitualmente utilizado
para identificar a localizagdo a partir do qual um dispositivo estabelece a ligagao a

Internet. Saiba como utilizamos as informacoes de localizacao.

Etiqueta de pixeis

Uma etiqueta de pixeis é um tipo de tecnologia colocado num Website ou no corpo de

um email com o objetivo de monitorizar uma determinada atividade, como as
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visualizagOes de um Website ou quando um email é aberto. As etiquetas de pixeis sdo

utilizadas com frequéncia em combinagdo com cookies.

Identificadores unicos

Um identificador Unico é uma string de carateres que pode ser utilizada para identificar
um navegador, uma aplicag@o ou um dispositivo de forma exclusiva. Os diferentes
identificadores variam em fun¢ao do tempo de permanéncia, da possibilidade de serem

repostos pelos utilizadores e do respetivo modo de acesso.

E possivel utilizar os identificadores Gnicos para varios fins, incluindo a seguranca e a
detecao de fraudes, a sincronizagao de servigos, como a caixa de entrada do seu email,
a memorizagao das suas preferéncias e o fornecimento de publicidade relevante. Por
exemplo, os identificadores Unicos armazenados em cookies ajudam os sites a
apresentar conteudo no navegador no seu idioma preferido. Pode configurar o seu
navegador para recusar todos os cookies ou indicar quando um cookie é enviado. Saiba

mais acerca da forma como a Google utiliza cookies.

Noutras plataformas para além dos navegadores, os identificadores Unicos sao
utilizados para reconhecer um dispositivo ou uma aplicacao especificos nesse
dispositivo. Por exemplo, um identificador Gnico como o ID de publicidade é utilizado
para fornecer publicidade relevante em dispositivos Android e pode ser gerido nas
definicdes do dispositivo. O fabricante também pode incorporar identificadores tnicos
num dispositivo (por vezes, designado ID tnico universal ou UUID), como o nimero IMEI
de um telemovel. Por exemplo, é possivel utilizar o identificador Unico de um dispositivo
para personalizar 0 nosso servigo no seu dispositivo ou analisar problemas no

dispositivo relacionados com 0s nossos servigos.

Informacgodes que nao contém dados de identificagao pessoal

Trata-se de informacdes registadas sobre os utilizadores que nao refletem ou

referenciam um utilizador identificavel individualmente.

Registos do servidor

Tal como a maioria dos Web sites, 0s nossos servidores registam automaticamente os
pedidos de pdgina efetuados quando visita os nossos sites. Estes “registos do servidor”

incluem habitualmente o pedido da Web, o enderecgo do protocolo internet, o tipo de
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navegador, o idioma do navegador, a data e a hora do seu pedido e um ou mais cookies

que podem identificar exclusivamente o seu navegador.

Uma entrada do registo comum para uma pesquisa de "automaéveis" tem o seguinte

aspeto:

123.45.67.89 - 25/Mar/2003 10:15:32 -
http://www.google.com/search?g=cars -
Chrome 112; 0S X 10.15.7 -
740674ce2123e969

. 123.45.67.89 corresponde ao Enderego do protocolo de Internet atribuido ao
utilizador pelo respetivo fornecedor de servigos de Internet (ISP). Consoante o
servigo do utilizador, o fornecedor de servigos poderd atribuir um endereco

diferente sempre que é estabelecida uma ligacao a Internet.
. 25/Mar/2003 10:15:32 corresponde a data e a hora da consulta.

. http://www.google.com/search?g=cars corresponde ao URL solicitado,

incluindo a consulta de pesquisa.

e Chrome 112; 0S X 10.15.7 corresponde ao navegador e ao sistema operativo

utilizados.

. 740674ce2123a969 corresponde ao ID de cookie exclusivo atribuido a este
computador especifico na primeira vez que visitou o Google. (Os utilizadores
podem eliminar os cookies. Se o utilizador tiver eliminado o cookie do computador
desde a ultima visita ao Google, é o ID de cookie unico atribuido ao respetivo

dispositivo na préxima visita ao Google a partir desse dispositivo especifico).

URL referenciador

Um URL referenciador (Uniform Resource Locator) é a informagéao transmitida a uma
pagina Web de destino por um navegador de Internet, geralmente quando clica num link
para essa pagina. O URL referenciador contém o URL da ultima pagina Web visitada pelo

navegador.

Contexto adicional

a atividade em sites e apps de terceiros que utilizam os nossos
servigos



Os Websites e as apps que integram servigos Google, como os anuncios e as

estatisticas, partilham informagdes connosco.

Estas informacdes sao partilhadas independentemente do navegador ou do modo de
navegador que usar. Por exemplo, embora o0 modo de navegacao anénima no Chrome
possa ajudar a manter a sua navegacao privada para outras pessoas que usam o
dispositivo, os sites e as apps de terceiros que integram 0s nossos servicos continuam a

partilhar informacgdes com a Google quando os visita.

Pode saber mais sobre algumas das formas como pode controlar as informagdes que
sao partilhadas quando visita ou interage com sites e apps que utilizam os servigos

Google.

a sua atividade noutros sites e aplicacoes

Esta atividade pode ter origem na sua utilizagao de servigos Google, como a
sincronizagao da sua conta com o Chrome ou as suas visitas a sites e aplicagdes que
fazem parceria com a Google. Muitos Websites e aplicagdes tém uma parceria com a
Google de modo a melhorar os respetivos conteudos e servigos. Por exemplo, um
Website pode utilizar os nossos servigos de publicidade (como o AdSense) ou
ferramentas de andlise (como o Google Analytics), ou pode incorporar outros contetidos
(como videos do YouTube). Estes servigos podem partilhar informagdes acerca da sua

atividade com a Google e, consoante as definicoes da sua conta e os produtos utilizados

(por exemplo, quando um parceiro utiliza o0 Google Analytics em conjunto com os
nossos servigos de publicidade), estes dados podem ser associados as suas

informacgdes pessoais.

Saiba mais sobre a forma como a Google utiliza os dados quando utiliza os sites ou as

aplicacbes dos nossos parceiros.

anuncios personalizados

Também pode ver anuncios personalizados com base nas informagdes do anunciante.
Se efetuou compras no Website de um anunciante, por exemplo, as informacgdes dessa

visita podem ser utilizadas para lhe mostrar anuncios. Saiba mais

anuncios que achara mais uteis


https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://myaccount.google.com/
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://support.google.com/accounts?p=privpol_whyad&hl=pt_PT

Por exemplo, se vir videos acerca de culinaria no YouTube, é possivel que lhe sejam
apresentados mais anuncios relacionados com culindria a medida que navega na Web.
Também podemos utilizar o seu endereco IP para determinar a sua localizagao
aproximada, para podermos publicar andncios de um servigo de entrega de pizas se

pesquisar "piza". Saiba mais acerca dos anuncios Google e do motivo por que podera ver

determinados anuncios.

as informacoes podem ser associadas

Por exemplo, um cliente pode querer usar os respetivos dados do Google Analytics para
criar andncios mais relevantes ou para analisar mais a fundo o respetivo trafego. Através
dos nossos sistemas, os dados gerados através do Google Analytics podem ser
associados pelo cliente do Google Analytics e pela Google a cookies e outras

tecnologias relacionadas com visitas a outros Websites e apps. Saiba mais

as pessoas mais relevantes online

Por exemplo, quando escreve um enderego no campo Para, Cc ou Bcc de um email que
estd a compor, o Gmail sugere-lhe enderegcos com base nas pessoas que contacta com

mais frequéncia.

As visualizagdes e as interagdes com conteudos e anuncios

Por exemplo, recolhemos informacdes sobre visualizagdes e interagdes com anuncios
para podermos fornecer relatérios agregados aos anunciantes, como indicar-lhes se

publicdmos o respetivo anincio numa pagina e se o anuncio foi visto por um visitante.
Também podemos avaliar outras interagdes, por exemplo, como move o rato sobre um

anuncio ou se interage com a pagina na qual aparece o anuncio.

assegurar e melhorar

Por exemplo, analisamos a forma como as pessoas interagem com a publicidade para

melhorar o desempenho dos nossos anuncios.


https://support.google.com/accounts?p=privpol_whyad
https://support.google.com/accounts?p=privpol_whyad
https://support.google.com/accounts?p=privpol_whyad
https://support.google.com/analytics?p=privpol_data&hl=pt_PT
https://contacts.google.com/
https://contacts.google.com/

assegurar que 0s nossos servigos estao a funcionar conforme
previsto

Por exemplo, monitorizamos permanentemente 0os nossos sistemas para detetar
problemas. Se encontrarmos um problema numa funcionalidade especifica, a revisdo
das informagdes da atividade recolhidas antes de o problema ter comecgado permite-nos

corrigir a situagao mais rapidamente.

Atividade nos servigcos Google

Por exemplo, se tiver sessao iniciada na sua Conta Google e tiver o histérico dos
servigos da Pesquisa ou a Atividade da Web e de apps ativados, os dados de atividade
em sites, apps e servicos Google que usam essas definicdes podem ser guardados
como histérico na sua Conta Google. Alguma atividade pode incluir informagdes sobre a
area geral em que se encontrava quando utilizou o servigo Google. Quando pesquisa
algo através de uma area geral, a pesquisa utiliza uma area de, pelo menos, 3 km? ou
expande-se até que a area represente as localizagdes de, pelo menos, 1000 pessoas.

Isto ajuda a proteger a sua privacidade.

Em alguns casos, consoante as suas defini¢cdes de personalizagéo, como as

Recomendacgdes personalizadas nos servigos da Pesquisa, as areas que pesquisou
anteriormente podem ser utilizadas para estimar uma localizagéo relevante para a sua
pesquisa. Por exemplo, se pesquisar cafés enquanto esta em Coimbra, 0 Google pode

apresentar resultados para Coimbra em pesquisas futuras.

Pode ver e controlar o seu histérico dos servigos da Pesquisa e a sua Atividade da Web e

de apps em A minha atividade.

categorias sensiveis

Quando Ihe sao apresentados anuncios personalizados, utilizamos tépicos que
consideramos ser do seu interesse com base na sua atividade. Por exemplo, pode ver
anuncios de "Culinaria e receitas" ou "Viagens de aviao". Nao utilizamos topicos nem

mostramos anuncios personalizados com base em categorias sensiveis como raga,

religido, orientagao sexual ou saude. Além disso, exigimos 0 mesmo dos anunciantes

que utilizam os nossos servigos.


https://myactivity.google.com/activitycontrols
https://myactivity.google.com/myactivity
https://support.google.com/adwordspolicy?p=privpol_p13nad

Conteudo multimédia (como imagens, ficheiros, audio e video)
das suas interacoes

Por exemplo, pode interagir com muitos servigos Google através da camara ou do
microfone do seu dispositivo, ou carregando contetido multimédia, como ficheiros,
imagens, capturas de ecra, dudio e video. Quando o seu dispositivo deteta um comando
de ativagao de audio, como "OK Google", o Google grava a sua voz e audio e mais uns

segundos antes da ativacao.

Dados de sensores do seu dispositivo

0 seu dispositivo pode ter sensores que podem ser utilizados para compreender melhor
a sua localizagao e movimento. Por exemplo, é possivel utilizar um acelerometro para
determinar a sua velocidade ou um giroscopio para identificar a direcdo de deslocacéo.

Saiba como utilizamos as informacoes de localizacao.

depender de cookies para funcionar corretamente

Por exemplo, utilizamos um cookie denominado "lbcs" que faz com que consiga abrir
muitos Documentos do Google num unico navegador. O bloqueio deste cookie impediria

o Documentos do Google de funcionarem conforme esperado. Saiba mais

Desempenho das respetivas campanhas publicitarias.

Saiba mais sobre as tecnologias usadas para publicidade.

detetar abuso

Quando detetamos spam, software malicioso, contetdo ilegal (incluindo material de

exploracdo e abuso sexual infantil) e outras formas de abuso nos nossos sistemas, em

violagao das nossas politicas, podemos desativar a sua conta ou tomar as medidas
adequadas. Em determinadas circunstancias, também podemos denunciar a violagao as

autoridades competentes.


https://policies.google.com/technologies/location-data
https://policies.google.com/technologies/cookies#types-of-cookies
https://policies.google.com/technologies/ads
https://protectingchildren.google/
https://protectingchildren.google/

dispositivo Android com aplicagées Google

Os dispositivos Android com aplicagdes Google incluem os dispositivos vendidos pela
Google ou por um dos nossos parceiros, bem como telemdveis, camaras, veiculos,
dispositivos de vestir e televisdes. Estes dispositivos utilizam os Servigos do Google
Play e outras aplicagdes pré-instaladas que incluem servicos como o Gmail, o Maps, a
camara e o programa de marcacao do seu telemovel, a conversao de sintese de voz, a
entrada do teclado e funcionalidades de segurancga. Saiba mais acerca dos Servicos do

Google Play.

dispositivos

Por exemplo, podemos utilizar as informacdes dos seus dispositivos para o ajudar a
decidir qual o dispositivo que pretende utilizar para instalar uma aplicag@o ou ver um
filme comprado no Google Play. Também utilizamos estas informagdes para ajudar a

proteger a sua conta.

efetuar melhoramentos

Por exemplo, utilizamos cookies para analisar a forma como as pessoas interagem com
0S N0SsOos servicos. Essa analise pode ajudar-nos a criar produtos melhores. Por
exemplo, pode ajudar-nos a descobrir que as pessoas estao a demorar demasiado
tempo a concluir uma determinada tarefa ou que estdo a ter problemas a terminar os
passos. Em seguida, podemos redesenhar essa funcionalidade e melhorar o produto

para todos.

fontes acessiveis publicamente

Por exemplo, podemos recolher informacdes disponiveis publicamente online ou de
outras fontes publicas para ajudar a treinar os modelos de IA da Google e criar produtos
e funcionalidades como o Google Tradutor, as Apps Gemini e as capacidades de |IA da
nuvem. Em alternativa, se os dados da sua empresa forem apresentados num Website,

podemos indexa-los e apresenta-los nos servigos Google.

fornecer os nossos servigos


https://support.google.com/android/answer/10546414
https://support.google.com/android/answer/10546414

Alguns exemplos de como utilizamos as suas informagdes para fornecer os nossos

servigos incluem o seguinte:

Utilizamos o endereco IP atribuido ao seu dispositivo para Ihe enviar os dados

solicitados por si, como carregar um video do YouTube.

. Utilizamos identificadores Unicos armazenados em cookies no seu dispositivo para

nos ajudar a autentica-lo como a pessoa que deve ter acesso a sua Conta Google.

o Asfotos e os videos que carregar para o Google Fotos sao utilizados para ajudar a

criar albuns, colagens e outras criagdes que pode partilhar. Saiba mais

. Podemos utilizar um email de confirmacgao de voo recebido para criar um botao de

"registo de entrada" no seu Gmail

. Quando nos compra servigos ou bens fisicos, pode fornecer-nos informagoes
como a sua morada para envio ou instrugdes de entrega. Utilizamos estas
informacodes, por exemplo, para processar, dar seguimento e entregar a sua
encomenda, bem como para fornecer apoio técnico relacionado com o produto ou

0 servigo que compra.

informagoes de pagamento

Por exemplo, se adicionar um cartao de crédito ou outro método de pagamento a sua
Conta Google, pode utiliza-lo para comprar itens nos nossos servigos, como aplicagdes
na Play Store. Também podemos pedir outras informagdes, como o nimero de
identificacao fiscal de uma empresa, para ajudar a processar o seu pagamento. Em
alguns casos, também podemos ter de validar a sua identidade e pedir-lhe informacoes

para o fazer.

Também podemos utilizar as informagdes de pagamento para validar que cumpre os
requisitos de idade se, por exemplo, introduzir uma data de nascimento incorreta e

indicativa de que nao tem idade suficiente para ter uma Conta Google. Saiba mais

informacdes semelhantes relacionadas com a sua saude fisica ou

mental

Se utilizar os produtos e as apps de fithess que oferecemos, como o Fitbit, o Pixel Watch,
o Nest ou o Google Fit, recolhemos os dados que fornece, como a sua altura e peso.
Também recolhemos informagdes destas apps e dispositivos, como os seus padroes de
sono, frequéncia cardiaca, temperatura da pele, calorias queimadas e passos dados.


https://support.google.com/photos?p=privpol_manage
https://support.google.com/accounts?p=privpol_agereq&hl=pt_PT

informacgoes sobre itens proximos do seu dispositivo

Se utilizar os servicos de localizagdo da Google no Android, podemos melhorar o
desempenho das aplicacbes que dependem da sua localizagdao, como o Google Maps.
Se utilizar os servigos de localizagdo da Google, o seu dispositivo envia informacdes
para a Google acerca da respetiva localizagao, de sensores (como o acelerémetro), de
torres de redes méveis e de pontos de acesso Wi-Fi préximos (como o enderego MAC e
a intensidade do sinal). Tudo isto ajuda a determinar a sua localizagdo. Pode utilizar as
definicoes do seu dispositivo para ativar os servicos de localizagdao da Google. Saiba

mais

Locais etiquetados, como casa e trabalho

Pode optar por guardar na sua Conta Google os locais que sdo importantes para si,
como a sua casa ou trabalho. Se definir as suas moradas de casa ou trabalho, estas
podem ser usadas para ajudar a realizar tarefas mais facilmente, como ver dire¢des ou

encontrar resultados mais proximos da sua casa ou trabalho, bem como para anuncios.

Pode editar ou eliminar as moradas de casa ou trabalho em qualquer altura na sua Conta

Google.

mostrar tendéncias

Quando muitas pessoas comegam a pesquisar algo, podem ser fornecidas informacdes
Uteis relativas a tendéncias em particular num dado momento. O Google Trends analisa
as pesquisas Web do Google para estimar a popularidade das pesquisas efetuadas

durante um determinado periodo de tempo e partilha esses resultados publicamente em

termos agregados. Saiba mais

numero de telefone

Se adicionar o seu numero de telefone a sua conta, este pode ser utilizado para
diferentes finalidades nos servigos Google, consoante as suas definigdes. Por exemplo,
o seu numero de telefone pode ser utilizado para o ajudar a aceder a sua conta caso se
esqueca da palavra-passe, ajudar as pessoas a localiza-lo e a contactarem-no, bem

como tornar os anuncios que vé mais relevantes para si. Saiba mais


https://support.google.com/accounts?p=privpol_androidloc&hl=pt_PT
https://support.google.com/accounts?p=privpol_androidloc&hl=pt_PT
https://myaccount.google.com/personal-info
https://myaccount.google.com/personal-info
https://support.google.com/trends?p=privpol_about
https://support.google.com/accounts?p=privpol_phone&hl=pt_PT

o publico

Por exemplo, processamos informacgdes acerca dos pedidos de remocao de conteudo

dos nossos servigos ao abrigo das Politicas de Remogao de Contelddos da Google ou da
lei aplicavel para avaliar o pedido e garantir a transparéncia, melhorar a responsabilidade

e evitar abusos e fraudes nestas praticas.

parceiros especificos

Por exemplo, permitimos aos criadores e aos anunciantes do YouTube trabalharem com
empresas de estatisticas para saberem mais acerca do publico-alvo dos respetivos
videos ou anuncios do YouTube através de cookies ou tecnologias semelhantes. Outro
exemplo sdo 0s comerciantes nas nossas paginas de compras, que utilizam cookies
para compreender quantas pessoas diferentes veem as respetivas fichas de produtos.

Saiba mais acerca destes parceiros e como utilizam as suas informagdes.

parceria com a Google

Existem mais de 2 milhdes de Websites e aplicagdes que ndao sdo da Google em parceria

com a Google para apresentagao de anuncios. Saiba mais

processo legal ou pedido executdrio governamental

A semelhanca de outras empresas de tecnologia e comunicacéo, a Google recebe
regularmente pedidos por parte de autoridades competentes e de tribunais de todo o
mundo para divulgar dados de utilizadores. O respeito pela privacidade e pela seguranga
dos dados que o utilizador armazena com a Google é a base da nossa abordagem ao
cumprimento destes pedidos legais. O nosso departamento juridico avalia cada pedido,
independentemente do tipo e, frequentemente, procedemos a rejeicdo de um pedido
quando parece ser demasiado abrangente ou quando ndo segue o processo correto.

Saiba mais no nosso Relatério de Transparéncia.

proteger contra o abuso


https://support.google.com/legal/answer/3110420?visit_id=637939486089565735-343938859
https://policies.google.com/privacy/google-partners
https://support.google.com/accounts?p=privpol_controlads&hl=pt_PT
https://transparencyreport.google.com/user-data/overview

Por exemplo, as informagodes sobre ameacas a seguranga podem ajudar-nos a notifica-lo
se considerarmos que a sua conta foi comprometida (momento em que o podemos

ajudar a tomar medidas para proteger a sua conta).

respetivos utilizadores

Por exemplo, para prevenir abusos e aumentar a transparéncia e a responsabilidade das
nossas praticas de moderagao de conteddo online, a Google partilha dados sobre
pedidos de remogao de conteido dos nossos servigos com a Lumen, que recolhe e
analisa estes pedidos para facilitar a investigacao de forma a ajudar os utilizadores da

Internet a compreenderem os respetivos direitos. Saiba mais.

resultados da pesquisa

Por exemplo, quando tem sessao iniciada na sua Conta Google e o controlo
Recomendacgdes personalizadas nos servigos da Pesquisa esta ativado, pode obter
resultados da pesquisa mais relevantes com base na sua atividade e pesquisas

anteriores de outros servigos Google. Saiba mais acerca das Recomendacoes

personalizadas nos servigcos da Pesquisa. Também pode obter resultados da pesquisa

personalizados quando ndo tem sessao iniciada. Se nao pretender este nivel de

personalizagao da pesquisa, pode pesquisar e navegar em privado ou desativar a

personalizacdo da pesquisa sem sessao iniciada.

seguranca e fiabilidade

Alguns exemplos de como utilizamos as suas informagdes para ajudar a manter os
NOsSsoS servigos seguros e fidveis incluem:

e Arecolha e a andlise de enderecos IP e dados de cookies para protegao contra
abuso automatizado. Este abuso assume varias formas, como o envio de spam a
utilizadores do Gmail, o roubo de dinheiro a anunciantes ao clicar em anuncios de
forma fraudulenta ou a censura de conteldo através de um ataque DDoS

(Distributed Denial of Service, Negagao de servigo distribuida).

«  Afuncionalidade "Ultima atividade da conta" no Gmail pode ajudar a descobrir se e
guando alguém acedeu ao seu email sem o seu conhecimento. Esta funcionalidade

mostra-lhe informacdes acerca da atividade recente no Gmail, como os enderecos


https://support.google.com/legal/answer/12158374
https://support.google.com/websearch?p=personalized_recommendations
https://support.google.com/websearch?p=personalized_recommendations
https://support.google.com/websearch?p=privpol_incognito
https://www.google.com/history/optout?utm_source=pp

IP que acederam ao seu correio, a localizagao associada e a data e a hora de

acesso. Saiba mais

servicos de publicidade e investigacao no respetivo nome

Por exemplo, os comerciantes podem carregar dados dos respetivos programas de
cartoes de fidelidade para que possam incluir as informacgdes de fidelidade nos
resultados da pesquisa ou de compras, ou para compreender melhor o desempenho das
respetivas campanhas publicitarias. Fornecemos aos anunciantes apenas relatérios

agregados que nao revelam informagdes sobre pessoas individuais.

servicos Google especificos

Por exemplo, pode eliminar o seu blogue do Blogger ou um dos seus Sites Google do
Google Sites. Também pode eliminar criticas deixadas em aplicagdes, jogos e noutro

conteudo na Play Store.

servicos para fazer e receber chamadas ou enviar e receber
mensagens

Exemplos destes servigos:

. Google Voice, para fazer e receber chamadas, enviar mensagens de texto e gerir o

correio de voz
. Google Meet, para fazer e receber videochamadas
o Gmail, para enviar e receber emails
. Google Chat, para enviar e receber mensagens

. Google Duo, para fazer e receber videochamadas e para enviar e receber

mensagens

. Google Fi, para um plano tarifario

servidores em todo o mundo


https://support.google.com/mail?p=privpol_signinactivity&hl=pt_PT
https://support.google.com/blogger?p=privpol_blog
https://support.google.com/sites?p=privpol_delete
https://support.google.com/googleplay?p=privpol_review

Por exemplo, operamos centros de dados localizados em todo 0 mundo para ajudar a

manter os nossos produtos continuamente disponiveis para os utilizadores.

sincronizado com a sua Conta Google

0 historico de navegacgao do Chrome apenas é guardado na sua conta se tiver ativado a

sincronizagao do Chrome com a sua Conta Google. Saiba mais

terceiros

Por exemplo, processamos as suas informagdes para comunicar estatisticas de
utilizag@o aos detentores de direitos relativamente a forma como o respetivo conteudo
foi utilizado nos nossos servigos. Também podemos processar as suas informagdes se
as pessoas pesquisarem o seu nome e apresentamos resultados da pesquisa para os

sites que contém informagdes sobre si disponiveis publicamente.

utilizar as informacgodes que recolhemos nos nossos servigos

Consoante as definicdes disponiveis, alguns exemplos de como utilizamos as

informacgdes que recolhemos nos nossos servigos incluem:

. Quando tem sessao iniciada na sua Conta Google e faz uma pesquisa no Google,
pode ver os resultados da pesquisa a partir da Web publica, bem como
informacdes relevantes do conteddo que tem noutros produtos Google, como o
Gmail ou o Calendario Google. Por exemplo, o estado dos seus préximos voos,

reservas de restaurantes e hotéis ou as suas fotos.

e Setiver comunicado com alguém através do Gmail e pretende adicionar essa
pessoa a um Documento do Google ou a um evento no Calendario Google, o
Google torna isso mais facil ao preencher automaticamente o endereco de email da
pessoa quando comecar a escrever o nome dela. Esta funcionalidade torna mais

facil partilhar itens com as pessoas que conhece. Saiba mais

. A app Google pode utilizar os dados armazenados noutros produtos Google para
Ihe mostrar conteldo personalizado, consoante as suas definigdes. Por exemplo,
se tem pesquisas armazenadas no histérico dos servigos da Pesquisa e ativou a

definigdo Recomendagdes personalizadas nos servigos da Pesquisa, a app Google


https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations
https://support.google.com/chrome?p=privpol_chrsync
https://support.google.com/accounts?p=autocontacts&hl=pt_PT

pode mostrar-lhe artigos de noticias e outras informacgdes sobre os seus

interesses, como resultados desportivos, com base na sua atividade.

Se associar a sua Conta Google ao seu Google Home, pode gerir as suas
informacodes e realizar tarefas através do Assistente Google. Por exemplo, pode
adicionar eventos ao seu Calendario Google ou ver a sua agenda diaria, solicitar
atualizagbes de estado sobre o seu proximo voo ou enviar informagdes como

trajetos de carro para o seu telemoével. Saiba mais

Se for um utilizador na UE, as decisdes que tomar sobre a associag¢édo de servigcos
vao afetar a forma como determinados servicos Google podem utilizar os dados

NOS NOSSOS servic;os.


https://support.google.com/googlehome?p=privpol_actions&hl=pt_PT

